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Zalacznik nr 1 do Zapytania ofertowego nr 2026.05.84

Opis przedmiotu zamowienia

l.
1.

Informacje ogdlne

Kody CPV dotyczace zamdwienia:

Kod CPV: 37524100-8 Gry edukacyjne;

Kod CPV: 72243000-0 Ustugi programowania;

Kod CPV: 72212000-4 Ustugi programowania oprogramowania aplikacyjnego;

Kod CPV: 72212500-4 Ustugi opracowywania oprogramowania komunikacyjnego i

multimedialnego.

Przedmiotem zamoOwienia jest wykonanie prac programistyczny oraz elementéw

sktadowych koniecznych do wykonania 1 multimedialnej aplikacji edukacyjnej, zwanej

tez e-materiatem lub multimedium lub aplikacja: Model 3D dla obszaru 1X.1 pt. ,,Jestem
kim jestem”.

Przedmiot zamowienia sktada si¢ z dwdch zadan:

1) zadanie 1 - prace wykonane przez starszego programiste backend-u w zakresie 560
godzin;

2) zadanie 2 - prace programistyczne dotyczace wykonania elementow sktadowych do 1
multimedialnej aplikacji edukacyjnej.

Wykonawca zobowigzany jest do wykonania multimedium:

— zgodnie ze szczegdtowym scenariuszem e-materiatow, ktory przekazany zostanie
przez autora zaawansowanych technologicznie e-materiatbw oraz metodyka
nauczania, wylonionych w ramach osobnego postepowania oraz:

— zgodnie z wytycznymi projektowymi dotyczacymi wykonania danego multimedium
zamieszczonymi W scenariuszu zaawansowanego e-materiatow multimedium, ktory
stanowi zatacznik nr 7 do niniejszego postgpowania, w tym z zawartymi tam celami
e-materialu, wymaganiami merytorycznymi i dydaktycznymi, wymaganiami WCAG,
wymaganiami technicznymi i funkcjonalnymi do danego multimedium.

— zgodnie ze standardami i zaleceniami okre$lonymi dla danego typu multimedium w
dokumencie ,,Dokumentacji technicznej komponentow”, stanowigcym zatacznik nr 8
do niniejszego postepowania;

— zgodnie ze standardami i zaleceniami okreslonymi dla danego typu multimedium w
dokumencie ,,0g0lne wymagania funkcjonalne i techniczne dla zaawansowanych
technologicznie e-materialow” stanowigcym zalacznik nr 9 do niniejszego
postepowania oraz w zalgczniku nr 13 — Dodatkowe wymagania techniczne i
funkcjonalne.

Wykonawca zobowigzany jest do wykonania multimedium edukacyjnego z

wykorzystaniem tre$ci merytorycznych dostarczonych przez Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzany jest do wykonania multimedium edukacyjnego z zapewnieniem

koniecznych nagan/ podktadoéw lektorskich.
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Wykonawca zobowigzany jest do wykonania multimedium edukacyjnego z
wykorzystaniem grafik lub/i elementow graficznych i/lub animacji graficznych
dostarczonych przez Zamawiajacego.
Wykonawca zobowigzany jest do przekazania Zamawiajacemu wszelkich, wylgcznych
1 nieograniczonych czasem, zawarto$cig 1 miejscem autorskich prawa majatkowych do
wykonanego multimedium edukacyjnego, jak réwniez do wszelkich wynikow prac
obje¢tych umowa podpisang w ramach niniejszego zapytania, w celu udost¢pnienia ich w
ramach licencji otwartej typu "Creative Commons" ("CC 0").
Wykonawca zobowigzany jest realizowaé przedmiot zamowienia w taki sposob, aby nie
narusza¢ autorskich praw majatkowy osob trzecich i przekaza¢ Zamawiajacemu wykonane
multimedia edukacyjne w stanie wolnym od obcigzen prawami 0sob trzecich.
Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia Zamawiajagcemu kodoéw zrédtowych do
wykonanego multimedium edukacyjnego przy jego pierwszym przekazaniu oraz po kazdej
kolejnej aktualizacji. Kody zrodlowe powinny zosta¢ przekazane w formie elektronicznej,
z przeniesieniem pelni autorskich praw majatkowych. Sposob dostarczenia plikow zostanie
ustalony z Zamawiajacym po podpisaniu umowy (mozliwe formy to m.in. udost¢pnienie
w tzw. ,,chmurze”, przekazanie osobiscie na no$niku danych).
Zamawiajacy informuje, ze po przygotowaniu przez Wykonawce multimedium
edukacyjnego, zostanie one poddane weryfikacji jego zgodnos$ci z wymaganiami
zdefiniowanymi w umowie oraz zapytaniu ofertowym. Jezeli w trakcie weryfikacji zostang
wykryte bledy Wykonawca bedzie zobowigzany do ich usuniecia i1 aktualizacji
multimedium edukacyjnego, czyli naprawy wszystkich zgloszonych btedow.
Po wykonanej naprawie Wykonawca zobowigzany bedzie do przestania/ udostepnienia
Zamawiajgcemu aktualnej wersji poprawionego multimedium edukacyjnego do ponownej
weryfikacji ich przez Zamawiajacego. Wykonawca zobowigzany bedzie, bez dodatkowego
wynagrodzenia, do korekty multimedium edukacyjnego do momentu poprawienia
wszystkich btedow zgloszonych mu przez Zamawiajacego.
Przy tworzeniu multimedium edukacyjnego Zamawiajagcy wymaga Scistej wspolpracy
Wykonawcy z autorem zaawansowanych technologicznie e-materiatoéw oraz metodykiem
nauczania, a takze grafikiem. Wszyscy specjalisci uczestniczacy w pracach dotyczacych
realizacji multimedium edukacyjnego zobowigzani beda do ciagglej komunikacji miedzy
sobg oraz Zamawiajacym.
Do realizacji zadan okreslonych w niniejszym postgpowaniu Zamawiajacy zobowigzany
bedzie zaangazowac co najmniej 1 0sobe - starszego programiste backend, zwanego dalej
programistg posiadajagcym co najmniej 5-letnie doswiadczenie w pracy oraz posiadajacy
udokumentowane do$wiadczenie w tworzeniu lub wspottworzeniu co najmniej 10 e-
materialow, ktorych zadaniem bedzie:
— stworzenie frameworka dla multimediéw do osadzenia ich jako zamknigta paczka
WOMI na Zintegrowanej Platformie edukacyjne,
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— przygotowanie elementéw technicznych makiet multimediow edukacyjnych oraz
przygotowanie elementéw technicznych samych multimediow na podstawie
przekazanych sktadowych elementow multimedialnych,

— zaprojektowanie logik tworzonych multimediow edukacyjnych oraz interfejsow do
komunikacji miedzy ich backendem a frontendem.

15. Wykonawca, zobowigzany jest, w terminie 5 dni roboczych od podpisania umowy, do
dostarczenia do Zamawiajacego wykazu co najmniej 1 osoby (starszego programiste
backendu) skierowanej do realizacji zamowienia. Dostarczony wykaz powinien zawiera¢
informacje¢ potwierdzajace spetnianie przez wskazanym w nim programistoéw warunkow
okreslonych w pkt 14.

Il Etapy realizacji zamdwienia
Zamoéwienie bedzie realizowany w 3 etapach:
1. Etap 1. Opracowanie makiety e-materialu (trwajacy od podpisania umowy do
22.05.2026 1.)

1)

2)

3)

Wynikiem realizacji prac etapu 1 bedzie powstanie 1 szt. makiety e-materiatu

wskazanej w rozdziale | pkt 2, gdzie jako makieta rozumiany jest uproszczony,

wizualny prototyp e-materiatu, ktéry w wersji minimum przedstawia uktad

elementow, struktur¢ i podstawowe funkcjonalnosci multimedium. Makieta

powinna by¢ tworzona na podstawie wersji alfa scenariusza, ktory zostanie

przygotowany w etapie 1 przez autoréw i metodyka, wybranych w ramach

osobnego postepowania.

Wykonawca w ramach prac etapu 1 zobowigzany bedzie do dostarczania do

Zamawiajacego, W terminie zadeklarowanym w formularzu ofertowym, jednak nie

pozniej niz w terminie 10 dni od wezwania go przez Zamawiajgcego, makiety

danego e-materiatu (multimedium).

Makieta powinna zawiera¢ co najmniej finalny szkic e-materiatu, jego gtowne

funkcjonalno$ci oraz interfejs uzytkownika. Oznacza to, Zze powinna zawierad

wszystkie ponizsze elementy:

— Nawigacje - przejscia miedzy ekranami, przyciski, menu gtéwnego;

— Interakcje uzytkownika - minimum 1-2 w petni dzialajace aktywnosci;

— System komunikatdw - reakcje systemu, np. poprawna/niepoprawna odpowiedz;

— Interfejs uzytkownika (UI) - finalny szkic layoutu, przyciski, pola wyboru;

— Styl graficzny (UX/UI) - kolorystyka, ikony, ilustracje, animacje lub mockupy;

— Logika dzialania - petla interakcji uzytkownika (np. wybor -> reakcja ->wynik);

— Audio/wideo (opcjonalnie w zaleznoéci od zwartosci danego scenariusza
zawansowanych e-materiatdéw) w tym przyktadowe efekty dzwigkowe, narracja;

- WCAG 21 AA - podstawowe mechanizmy dostgpnosci (kontrast,
etykiety/alternatywy tekstowe/ARIA, klawiatura);

— Opis funkcjonalnosci - dokumentacja elementdw interaktywnych;
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— Schemat ekrandéw (mapa nawigacji);
— Przykladowe ekrany kluczowe: startowy, ¢wiczenia.

1) Makieta powinna by¢ tworzona pod nazwg "[tytul aplikacji] - makieta".

2) Makieta powinna by¢ dzialajgcym komponentem interaktywnym, w zakresie
umozliwiajagcym ocen¢ mechaniki multimedium, a nie pelnej funkcjonalnosci
docelowej.

3) Makieta powinna by¢ zgodna z aktualnym standardem dost¢pnosci cyfrowej
WCAG 2.1 obowigzujacym na dzien podpisania niniejszej umowy, w zakresie
kontrastu, klawiatury, etykiety, alternatyw.

4) Wykonawca zobowigzany bedzie wykona¢ makiete w taki sposob, aby spehniaty
one wymagania okreslone w checkliscie makiety stanowigcej zatgcznik nr 8 do
Zapytania ofertowego.

5) Wykonawca wraz przekazaniem makiet do odbioru zobowigzany bedzie do
dostarczenia wypelionego dokument checklista makiety, zgodnego z zalagcznikiem
nr 8 do Zapytania ofertowego.

6) Wykonawca zobowigzany bedzie do wykonania testow kompatybilnosci makiety z
Zintegrowang Platforma Edukacyjna zgodnie z "Dokumentacja techniczng
komponentow interaktywnych", stanowigca zatgcznik nr 12 do Regulaminu naboru,
znajdujaca si¢ w zalgczniku nr 8 do Zapytania ofertowego.

7)  Wiyniki testow kompatybilno$ci makiety z ZPE Wykonawca zobowigzany bedzie
dostarczy¢ do Zamawiajacego wraz z przekazaniem do Zamawiajacego makiety do
odbioru.

8) Zamawiajacy po podpisaniu umowy przekaze Wykonawcy dostepy do ZPE
umozliwiajagce mu przeprowadzanie testow kompatybilnosci e-materiatu z ZPE.

9) Zamawiajacy po otrzymaniu makiety przeprowadzi jej weryfikacj¢ pod wzgledem
zgodnosci jej wykonania z wymaganiami zapisanymi w treSci Zapytania
ofertowego oraz jakoSci wykonania, a takze braku btedow.

10) Jesli po przeprowadzeniu weryfikacji Zamawiajacy stwierdzi, ze dostarczona
makieta zawiera btedy lub/ i zostata ona wykonana niezgodnie z tre§cia Zapytania
ofertowego przekaze Wykonawcy uwagi do nich.

11) Wykonawca po otrzymaniu uwag od Zamawiajacego zobowigzany bedzie do
naprawy makiety poprzez usunigcie wszelkich zgloszonych btedow. Bledy
powinny zosta¢ naprawione przez Wykonawce w terminie zdefiniowanym przez
niego w formularzu ofertowym, jednak nie p6zniej niz 7 dni od dnia otrzymania ich
od Zamawiajacego.

12) Po wykonanej naprawie Wykonawca zobowigzany bedzie do przestania/
udostepnienia Zamawiajagcemu aktualnej wersji poprawionej makiet do jej
ponownej weryfikacji przez Zamawiajacego.

13) Jesli po przeprowadzeniu weryfikacji Zamawiajacy stwierdzi, ze dostarczona
makieta nie zawiera bledow i zostala wykonana zgodnie z wymaganiami
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zdefiniowanymi w tre$ci Zapytania ofertowego, przekaze ja do oceny eksperta ds.
wspotpracy z Zamawiajacym. Bedzie to ekspert z ramienia Osrodka Rozwoju
Edukacji (dalej ORE).
Eksperta, ds. wspotpracy z Zamawiajagcym, w terminie maksymalnie 3 dni
roboczych od otrzymania makiety, dokona jej formalnej weryfikacji i przekaze ja
do:

— ekspertow merytorycznych ORE,

— ekspertow ORE (informatykdw) ds. integrowania e-materiatow pod wzglgdem

technologicznym,

— ekspertow ORE ds. ocen e-materiatéw pod katem WCAG.

Eksperci merytoryczni ORE, w terminie nie dtuzszym niz 10 dni roboczych od
otrzymania makiety od eksperta ds. wspolpracy z Zamawiajagcym, dokonaja
analizy zgodno$ci otrzymanej makiety z merytorycznymi wymaganiami
zawartymi w scenariuszu zaawansowanego e-materiatow z danego obszaru.
Eksperci ORE (informatycy) ds. integrowania e-materiatdow pod wzgledem
technologicznym, w terminie nie dluzszym niz 10 dni roboczych od otrzymania
makiety od eksperta ds. wspotpracy z Zamawiajacym, dokonaja analizy zgodnosci
otrzymanej makiety z wymaganiami funkcjonalnymi i technicznymi, zawartymi w
scenariuszu zaawansowanego e-materiatéw z danego obszaru.

Eksperci ORE ds. ocen e-materiatdéw pod katem WCAG, w terminie nie dluzszym
niz 10 dni roboczych od otrzymania makiety od eksperta ds. wspolpracy z
Zamawiajagcym, dokonajg analizy zgodnosci otrzymanej makiety z wytycznymi
dotyczacymi dostosowania do standardu WCAG, zawartymi w scenariuszu
zaawansowanego e-materiatow z danego obszaru.

W razie wystapienia niezgodno$ci makiety z zapisami scenariusza
zaawansowanego e-materiatbw z danego obszaru i zgloszenia w tym zakresie
uwag ekspertbw ORE, Wykonawca w terminie zdefiniowanym formularzu
ofertowym, jednak nie p6zniej niz 7 dni od dnia otrzymania ich od Zamawiajacego
zobowigzany bedzie:

— do wprowadzenie do makiety zgtoszonych przez ekspertow ORE korekt,

— do przekazania jej do ponownej weryfikacji i zatwierdzania przez ekspertow

ORE, w zakresie wskazanym w pkt od 1 do 17.

Zamawiajacy dopuszcza takze mozliwo$¢ realizacji prac etapu 1 w ten sposob, ze
Wykonawca otrzyma od Zamawiajgcego czeSciowo wykonang makiete wraz z ich
kodem zrodlowym oraz plikami Zrédtowymi. W takim przypadku zadaniem
Wykonawcy bedzie dokonczenie prac nad makieta tak aby mogta ona zostaé
przekazana do oceny ekspertow ORE i uzyskala ich zatwierdzenie.

W przypadku realizacji makiety na zasadzie opisanej w pkt. 19 Zamawiajacy
zapewni Wykonawcy wsparcie programisty, ktory po stronie Zamawiajacego
przygotowal dostarczong makiete oraz dostarczy Wykonawcy wszystkie pliki i

5
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dokumenty, o ktdre zostanie wezwany przez Wykonawce, w terminie do 5 dni

roboczych od otrzymania makiety, a ktore niezbgdne bede do zakonczenia prac

nad makietg przez Wykonawce. Od momentu przekazania przez Zamawiajacego

makiety do wykonania Wykonawcy to on odpowiada za jej prawidlowa realizacje.

Zamawiajacy szacuje nastepujacy zakres prac w etapie 1 dla:

a) zadania 1 - prace wykonane przez starszego programist¢ backend-u w
zakresie srednio 60 godzin dla jednego multimedium.

b) zadanie 2 - prace programistyczne dotyczace wykonania elementéw
sktadowych, dla multimedium, w zakresie maksymalnie 10 % wartosci
multimedium edukacyjnego, wskazanej w formularzu ofertowym.

2. Etap 2: Opracowanie wersji beta multimedium edukacyjnego. (trwajacy od 22.05.2026
r.—31.12.2027r.)

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Wynikiem realizacji prac etapu 2 bedzie powstanie wersji beta e-materiatu
wskazanego w rozdziale. | pkt 2, zwanego tez beta multimedium.

Wykonawca w ramach prac etapu 2 zobowigzany bedzie do dostarczania, w
terminie do konca marca 2027 r., do Zamawiajgcego wersji beta multimedium
zakupywanego w ramach niniejszego zapytania ofertowego.

Wykonawca zobowigzany bedzie do dostarczenia beta multimedium zgodnego z
treScig zapytania ofertowego wraz z zatacznikami oraz zgodnego z zatwierdzong
makietg multimedium oraz kompatybilng z ZPE.

Beta multimedium powinno by¢ zgodne z aktualnym standardem dostgpnos$ci
cyfrowej] WCAG 2.1 obowigzujacym na dzien podpisania niniejszej umowy, w
zakresie kontrastu, klawiatury, etykiety, alternatyw.

Wykonawca zobowigzany bedzie do wykonania testow kompatybilnosci beta
multimedium z Zintegrowang Platforma Edukacyjng zgodnie z "Dokumentacja
techniczng komponentéw interaktywnych", stanowigcg zalacznik nr 12 do
Regulaminu naboru, znajdujaca si¢ w zataczniku nr 8 do Zapytania ofertowego.
Wyniki testow kompatybilnosci beta multimedium z ZPE Wykonawca
zobowigzany bedzie dostarczy¢ do Zamawiajacego wraz z przekazaniem go do
Zamawiajacego do odbioru.

Zamawiajacy po otrzymaniu beta multimedium przeprowadzi jego weryfikacje
pod wzgledem zgodnosci wykonania z wymaganiami zapisanymi w tresci
Zapytania ofertowego oraz jakosci wykonania, a takze braku bledow.

Jesli po przeprowadzeniu weryfikacji Zamawiajacy stwierdzi, ze dostarczone beta
multimedium zawiera btedy lub/ i zostalo wykonane niezgodnie z trescig
Zapytania ofertowego przekaze Wykonawcy uwagi do niego.

Wykonawca, po otrzymaniu uwag od Zamawiajacego, zobowigzany bedzie do
naprawy beta multimedium, poprzez usunigcie wszelkich zgtoszonych btedow.
Bledy powinny zosta¢ naprawione przez Wykonawce w terminie zdefiniowanym
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przez niego w formularzu ofertowym, jednak nie pdzniej niz 7 dni od dnia

otrzymania ich od Zamawiajgcego.

Po wykonanej naprawie Wykonawca zobowigzany bedzie do przestania/

udostepnienia Zamawiajgcemu aktualnej wersji poprawionego beta multimedium

do jego ponownej weryfikacji przez Zamawiajacego.

Wykonawca zobowigzany bedzie, bez dodatkowego wynagrodzenia, do korekty

beta multimedium do momentu poprawienia wszystkich btedow zgtoszonych mu

przez Zamawiajacego.

Jesli po przeprowadzeniu weryfikacji Zamawiajacy stwierdzi, ze dostarczone beta

multimedium nie zawiera btedow i zostato wykonane zgodnie z zatwierdzong

makieta oraz spelnia wymagania okreslone w projekcie dla multimedium,

zdefiniowane w:

— Zalaczniku nr 7 do Zapytania ofertowego - Scenariusz zaawansowanego e-
materiatu,

— Zakaczniku nr 8 do Zapytania ofertowego — Dokumentacja;

— Zakaczniku nr 9 do Zapytania ofertowego — Dodatkowe wymagania techniczne
i funkcjonalne;

przekaze je do oceny eksperta ORE ds. wspotpracy z Zamawiajacym, ktory

dokona ich formalnej weryfikacji i przekaze do testowania przez ucznidw i

nauczycieli oraz wlasciwych ekspertéw ORE, t;:

— ekspertow merytorycznych ORE,

— ekspertow ORE (informatykow) ds. integrowania e-materiatow pod wzgledem
technologicznym,

— ekspertdbw ORE ds. ocen e-materiatdéw pod katem WCAG.

Uczniowie i nauczyciele, w terminie do 30 dni kalendarzowych roboczych od

otrzymania wersji beta multimedium, przekaza ekspertom ORE swoje opinie i

uwagi na temat udostepnionego e-materiatu (multimedium).

Eksperci merytoryczni ORE, w terminie do 10 dni roboczych od otrzymania

wersji  finalnej multimedium, przeprowadzg analize¢ jego zgodnosci z

merytorycznymi wymaganiami, zawartymi w scenariuszu zaawansowanego e-

materialu (zatacznik nr 7). W razie niezgodnos$ci wersji beta danego e-materiatu

(multimedium) z jego scenariuszem dokonajg zgtoszenia Zamawiajagcemu uwag

oraz ewentualnych wnioskow, w zakresie wykrytych niezgodno$ci. Zamawiajacy

uwagi te, po ich akceptacji, przekaze Wykonawcy.

Eksperci ORE - Informatycy ds. integrowania e-materiatow pod wzgledem

technologicznym, w terminie do 10 dni roboczych od otrzymania wersji beta

multimedium, dokonaja analizy zgodno$ci otrzymanej wersji e-materiatu

(multimedium) z wymaganiami funkcjonalnymi i technicznymi, zawartymi w

scenariuszu zaawansowanego e-materiatow (zatacznik nr 7). W razie

niezgodnos$ci e-materiatu (multimedium) z jego scenariuszem lub z "Ogdlnymi

7
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wymaganiami  funkcjonalnymi i technicznymi dla  zaawansowanych

technologicznie e-materiatow" lub dodatkowymi wymaganiami technicznymi i
funkcjonalnymi (zatacznik nr 8 i zatgcznik nr 9) dokonajg zgloszenia uwag
Zamawiajacemu w zakresie wykrytych niezgodnosci. Zamawiajacy uwagi te, po
ich akceptacji, przekaze Wykonawcy.
Eksperci ORE ds. oceny e-materialow (multimediow) pod katem WCAG, w
terminie do 10 dni roboczych od otrzymania wersji beta multimedium, dokonaja
analizy zgodno$ci otrzymanego e-materialu (multimedium) z wytycznymi
dotyczacymi dostosowania do standardu WCAG, zawartymi W Scenariuszu
(zatgcznik nr 7) zaawansowanego e-materiatu (multimedium). W razie wykrycia
niezgodno$ci e-materialu  (multimedium) z jego scenariuszem dokonaja
zgloszenia uwag Zamawiajagcemu w zakresie wykrytych niezgodnosci.
Zamawiajacy uwagi te, po ich akceptacji, przekaze Wykonawcy.
Uwagi zebrane od ucznidéw i nauczycieli w trakcie testowania e-materiatu b¢da
analizowane przez wszystkich ekspertow ORE. Na ich podstawie moga zosta¢
opracowane sugestie zmian dla danego multimedium, w przypadku, gdy uwagi
ekspertow ORE lub uczniow lub nauczycieli beda kluczowe dla zgodnosci e-
materialu z wymaganiami programowymi, funkcjonalnymi lub technicznymi,
ktore zostaly zdefiniowane w zalaczniku nr 7 lub/ i zalaczniku nr 8 lub/i
zataczniku nr 9 Zamawiajacy uwagi te przekaze Wykonawcy do wprowadzenia
do multimedium.
Gléwny ekspert merytoryczny po stronie ORE dokona ocena spojnosci uwag
zgloszonych przez ekspertow 1 uzgodni wspolne stanowisko ekspertow dla oceny
zaawansowanego e-materiatu (multimedium) z poszczegolnych ocen ekspertow.
Zamawiajacy zweryfikuje otrzymane od ekspertow ORE uwagi pod wzgledem
ich zgodnosci z realizowanym projektem, w tym zgodno$ci z trescig Zapytania
ofertowego wraz z zalgcznikami 1 tam, gdzie wprowadzanie uwag bedzie
wynikato z konieczno$ci zapewnienia zgodnosci multimedium z wymaganiami
projektowymi, a w tym samym wymaganiami Zapytania ofertowego ze
szczegdlnym uwzglednieniem zgodnosci z:
—  Zatwierdzong makieta danego multimedium oraz
—  Zalacznikiem nr 7 do Zapytania ofertowego — Scenariusz zaawansowanego
e-materiatu dla danego multimedium;
—  Zalacznikiem nr 8 do Zapytania ofertowego — Dokumentacja.,
— Zalacznikiem nr 9 do Zapytania ofertowego — Dodatkowe wymagania
techniczne i funkcjonalne.
Zamawiajacy przekaze Wykonawcy uwagi, ktore eksperci ORE wraz z
Zamawiajacym, na drodze konsultacji, okre$la jako konieczne do zapewnienia
zgodnosci multimedium z treScig Zapytania projektowego a tym samym
wymaganiami projektowymi. Wykonawca zobowigzany bedzie do ich wdrozenia
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w terminie wskazanym w formularzu ofertowym i przekazania Zamawiajgcemu
poprawionej ostatecznej wersji e-materiatu do ponownej weryfikacji i akceptacji
przez ekspertow ORE.

21) Eksperci ORE, w terminie do 10 dni roboczych od otrzymania multimedium,

dokonajg weryfikacji i zatwierdzenia poprawionej wersji beta e-materiatu i
przekaza Zamawiajagcemu informacje o zakonczeniu recenzji dla e-materialu
(multimedium).

22) Zamawiajgcy szacuje nast¢pujacy zakres prac w etapie 2 dla:

a) zadania 1 - prace wykonane przez starszego programist¢ backend-u w
zakresie $rednio 400 godzin dla jednego multimedium

b) zadanie 2 - prace programistyczne dotyczace wykonania elementow
sktadowych do multimedium, w zakresic maksymalnie 70 % wartosci
multimedium edukacyjnego, wskazanej w formularzu ofertowym.

Etap 3.: Opracowanie finalnych wersji e-materiatéw (od 01.04.2027 r. - zakonhczenie
realizacji projektu):

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Wynikiem realizacji prac etapu 3 bedzie powstanie wersji finalnej e-materiatu,

ktora upubliczniona zostanie na platformie ZPE.

Wykonawca w ramach prac etapu 3 zobowigzany bedzie do dostarczania, w

terminie do konca maja 2028 r., do Zamawiajacego wersji finalnej multimedium

zakupywanego w ramach niniejszego zapytania ofertowego.

Po uznaniu, Zze multimedium spetnia wymagania okreslone w tresci zapytania

ofertowego w tym okreslone w pkt. 2.19 Wykonawca przeprowadzi ostateczne

testy kompatybilno§ci multimedium z Zintegrowang Platforma Edukacyjna

zgodnie z "Dokumentacjg techniczng komponentéw interaktywnych" znajdujaca

si¢ w zalaczniku nr 8 oraz zalaczniku nr 9 do Zapytania ofertowego oraz

przekazuje wyniki tych testow do Zamawiajacego.

Zamawiajacy multimedium spetniajace wymagania okreslone w pkt 3.3 przekaze

do Eksperta ORE ds. wspotpracy z Zamawiajagcym, ktory dokona jego formalnej

weryfikacji i przekaze do testowania przez ucznidow i nauczycieli oraz wtasciwych

ekspertow ORE, tj:

— ekspertow merytorycznych ORE,

— ekspertow ORE (informatykdw) ds. integrowania e-materiatéw pod wzgledem
technologicznym,

— ekspertdbw ORE ds. ocen e-materiatdéw pod katem WCAG.

Uczniowie i nauczyciele, w terminie do 10 dni roboczych od otrzymania wersji

finalnej multimedium, przekaza ekspertom ORE swoje opinie i uwagi na temat

udostepnionego e-materiatu (multimedium).

Eksperci merytoryczni ORE, w terminie do 10 dni roboczych od otrzymania

wersji - finalnej multimedium, przeprowadza analiz¢ jego zgodno$ci z



7)

8)

9)

11)
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merytorycznymi wymaganiami, zawartymi w scenariuszu zaawansowanego e-
materialow (zalacznik nr 7). W razie niezgodnosci ostatecznej wersji e-materialu
(multimedium) z jego scenariuszem dokonajg zgloszenia Zamawiajagcemu uwag
oraz ewentualnych wnioskow, w zakresie wykrytych niezgodnos$ci. Zamawiajacy
uwagi te, po ich akceptacji, przekaze Wykonawcy.

Eksperci ORE — Informatycy ds. integrowania e-materialdow pod wzgledem
technologicznym w terminie do 10 dni roboczych od otrzymania wersji finalnej
multimedium, dokonajg analizy zgodnos$ci otrzymanej ostatecznej wersji e-
materiatu (multimedium) z wymaganiami funkcjonalnymi i technicznymi,
zawartymi w scenariuszu zaawansowanego e-materialow (zatacznik nr 7). W razie
niezgodno$ci ostatecznej wersji e-materialu (multimedium) z jego scenariuszem
lub z ,,Ogbélnymi wymaganiami funkcjonalnymi 1 technicznymi dla
zaawansowanych technologicznie e-materiatéw” lub dodatkowymi wymaganiami
technicznymi i funkcjonalnymi (zatacznik nr 8, zatacznik nr 9) dokonajg
zgloszenia uwag Zamawiajagcemu w zakresie wykrytych niezgodnosci.
Zamawiajacy uwagi te, po ich akceptacji, przekaze Wykonawcy.

Eksperci ORE ds. oceny e-materialow (multimediow) pod katem WCAG, w
terminie do 10 dni roboczych od otrzymania wersji finalnej multimedium,
dokonajg analizy zgodno$Sci otrzymanej ostatecznej wersji e-materiatu
(multimedium) z wytycznymi dotyczacymi dostosowania do standardu WCAG,
zawartymi w scenariuszu (zalacznik nr 7) zaawansowanego e-materiatu
(multimedium). W razie wykrycia niezgodnosci ostatecznej wersji e-materiatu
(multimedium) z jego scenariuszem dokonajg zgloszenia uwag Zamawiajacemu
w zakresie wykrytych niezgodnosci. Zamawiajacy uwagi, po ich akceptacji,
przekaze Wykonawcy.

Glowny ekspert merytoryczny po stronie ORE dokona ocena spojnosci uwag
zgloszonych przez ekspertow 1 uzgodni wspolne stanowisko ekspertow dla oceny
zaawansowanego e-materiatu (multimedium) z poszczeg6inych ocen ekspertow.
Dokona analiza opinii uczniéw i nauczycieli oraz uwag ekspertow ORE i w
uzasadnionych przypadkach, czyli w przypadku, gdy uwagi ekspertow ORE lub
ucznidow lub nauczycieli beda kluczowe dla zgodno$ci e-materiatu z
wymaganiami programowymi, funkcjonalnymi lub technicznymi, ktore zostaty
zdefiniowane w zataczniku nr 7 lub/ 1 zataczniku nr 8 lub/ i zatgczniku nr 9
przekaze Zamawiajagcemu opracowane sugestie zmian koniecznych do
wprowadzenia przez Wykonawce do multimedium.

Jesli przekazane przez ekspertow ORE uwagi wykaza, ze udost¢pnione
multimedium nie spelnia wymagan wskazanych w pkt. 10 lub zawiera btedy
Wykonawca zobowigzany bedzie do jego korekty i ewentualnej naprawy btedow,
w terminie wskazanym w formularzu ofertowym, jednak nie dtuzszym niz 7 dni
od otrzymania uwag.

10



Fundusze Europejskie Dofinansowane przez o0 T
dla Rozwoju Spotecznego Unie Europejska o=

12) Zamawiajacy przekaze Wykonawcy tylko uwagi, ktore eksperci ORE wraz z
Zamawiajacym, na drodze konsultacji, okresla jako konieczne do zapewnienia
zgodno$ci multimedium z treScig Zapytania projektowego a tym samym
wymaganiami projektowymi. Wykonawca zobowigzany bedzie do ich wdrozenie
w terminie wskazanym w formularzu ofertowym i przekazania Zamawiajgcemu
poprawionej ostatecznej wersji e-materiatu do ponownej weryfikacji i akceptacji
przez ekspertow ORE.
13) Eksperci ORE, w terminie do 10 dni roboczych od otrzymania multimedium,
dokonaja jego weryfikacji i zatwierdzenia poprawionej ostatecznej wersji e-
materiatu i przekaza Zamawiajacemu informacje o zakonczeniu recenzji dla e-
materiatu (multimedium) oraz dokonajg akceptacji procesu odbioru ostatecznej
wersji e-materiatu, w celu jego publikacji.
14) Po zakonczeniu akceptacji procesu odbioru ostatecznej wersji e-materiatu
(multimedium) Zamawiajacy dokonuje odbioru ostatecznego tego multimedium.
15) Zamawiajacy szacuje nastepujacy zakres prac w etapie 3 dla
a) zadania 1 - prace wykonane przez starszego programist¢ backend-u w
zakresie $rednio 100 godzin dla jednego multimedium

b) zadanie 2 - prace programistyczne dotyczace wykonania elementow
sktadowych do multimedium, w zakresie maksymalnie 20 % wartosci
multimedium edukacyjnego.

11 Spotkania realizacyjne

1.

Wykonawca zobowigzany bedzie do uczestnictwa we wszystkich spotkaniach
wewnetrznych z Zamawiajacym, gdzie jako spotkania wewngtrzne rozumiane sg
spotkania online lub/ i stacjonarne z zespotem realizatorskim wskazanym przez
Zamawiajacego.

Spotkania wewnetrzne z Zamawiajacym odbywaty sie bedg nie czesciej niz dwa razy
w kazdym tygodniu realizacji zamdwienia.

Jesli spotkanie wewnetrzne bedzie przeprowadzane w formule stacjonarnej
Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o planowanym spotkaniu co najmniej 3 dni
przed terminem spotkania. Spotkania odbywaty si¢ beda w siedzibie, biurze projektu
lub oddziale Zamawiajacego w miejscu wskazanym przez Zamawiajacego (Poznan,
Jarostaw).

Wykonawca zobowigzany bedzie do uczestnictwa, w maksymalnie 2 wewngtrznych
spotkaniach stacjonarnych w danym miesigcu realizacji zamowienia.

Jesli spotkanie wewnetrzne bedzie przeprowadzane w formule on-line Zamawiajacy
poinformuje Wykonawce o planowanym spotkaniu co najmniej 2 dni przed terminem
spotkania.

Wykonawca zobowigzany bedzie réwniez do udzialu, na kazde wezwanie
Zamawiajacego, w  spotkaniach  zewngtrznych,  dotyczacych  realizacji
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projektu/realizacji 1 przygotowania e-materiatu. Spotkania odbywaty si¢ beda w
siedzibie, biurze projektu lub oddziale Zamawiajacego w miejscu wskazanym przez
Zamawiajacego (Poznan, Jarostaw), w siedzibie Osrodka Rozwoju Edukacji (ORE)
lub w siedzibie Ministerstwa Edukacji Narodowej (Warszawa). Maksymalny czas
trwania spotkanie to 8 godzin. Zamawiajacy powiadomi Wykonawce o terminie
spotkania w takim samym terminie, jak wskazanym dla spotkan wewnetrznych.

7. Wykonawca zobowigzany be¢dzie do uczestnictwa, w maksymalnie 2 zewnetrznych
spotkaniach stacjonarny w danym miesigcu realizacji zamoéwienia, gdzie jako
spotkania zewngtrzne stacjonarne rozumiane s3 spotkania stacjonarne z ekspertami
ORE.

8. Wykonawca zobowigzany jest skierowa¢ do uczestnictwa w spotkaniach
zewnetrznych i wewnetrznych co najmniej osobe, wskazang przez Wykonawce w
wykazie 0s6b dostarczonym po podpisaniu umowy ktorzy uczestnicza w realizacji e-
materialu omawianego na spotkaniu.

9. Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ zmiany osoby wskazanej w wykazie osob pod
warunkiem, ze osoba zastepujaca osobe z wykazu oséb spetniata bedzie wszystkie
wymagania okreslone w rozdziale | pkt. 14.

10. Zamawiajacy dopuszcza brak udzialu Wykonawcy w spotkaniach zewnetrznych i/ lub
wewnetrznych bez konsekwencji w postaci naliczania kar tylko w przypadku
wystapienie sity wyzszej. Przez wystapienie sity wyzszej Zamawiajgcy rozumie
wystapienie zjawiska, ktéremu nie mozna zapobiec w zaden sposob, nawet przy
dotozeniu nadzwyczajnej starannosci, np.: powodzie, wybuchy wulkanow, trzesienia
ziemi, epidemie, dziatania zbrojne, blokady granic. Na Wykonawcy spoczywa
obowiazek przedstawienia Zamawiajagcemu obiektywnych dowodow
poswiadczajacych wystgpienie sity wyzszej uniemozliwiajacej udziat Wykonawcy w
spotkaniach. Wykonawca powinien poinformowa¢ Zamawiajacego droga e-mailowa
lub telefoniczng o wystgpieniu sity wyzszej uniemozliwiajacej udziat w spotkaniu, w
terminie nie po6zniejszym niz 2 dni od zaistnienia takiej okolicznosci.

11. Wykonawca przy realizacji zamoOwienia beda rdéwniez wspoOtpracowaé z
Zamawiajacym oraz innymi wykonawcami tworzacymi e-materiaty, wytonionymi w
ramach osobnych postepowan. Bede to m.in. specjaliSci odpowiedzialni za strone
graficzng, programistyczng, prawng pod katem dostgpnosci materialow, a takze
korektorzy, redaktorzy czy testerzy, autorzy i metodycy. Wykonawca zobowigzany
jest do wspoélpracy ze wszystkimi specjalistami, wskazanymi przez Zamawiajgcego do
realizacji projektu i na kazdym etapie realizacji projektu, wspolnie zwanymi zespotem
roboczym. Efektem wspotpracy wszystkich wykonawcow bedzie zaprojektowanie i
wytworzenie 27 e-materiatow.

IVV. Nagrania i podklady lektorskie
1. Wykonawca zobowigzany jest do wykonania multimedium edukacyjnego
z zapewnieniem koniecznych nagan/ podktadoéw lektorskich.
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Nagrania lektorskie do multimediow powinny zosta¢ wykonane z wykorzystaniem
profesjonalnych lektoréw, jednakze w szczegdélnych przypadkach Zamawiajacy
dopuszcze mozliwos¢ wykorzystania podktadéw lektorskich przygotowanych z
wykorzystania narzedzi Al, po udzieleniu przez Zamawiajacego na to pisemnej zgody.

V. Odbiory

1.

Wykonawca po zakonczeniu prac nad multimedium na danym etapie informuje
Zamawiajacego o checi przekazania do obioru wykonanych prac.

Przekazanie multimedium do oceny Zamawiajacego bedzie si¢ odbywato poprzez
wgranie go przez Wykonawce na Zintegrowang Platform¢ Edukacyjng (dalej ZPE).
Zamawiajacy przekaze Wykonawcy dane dostepowe do ZPE pozwalajace na
wgrywanie multimediéw po podpisaniu umowy na realizacji zamdwienia.
Wykonawca zobowigzany jest do przekazania Zamawiajagcemu petni autorskich praw
majatkowych do przygotowanych multimediéw, na kazdym etapie prac, a takze
wszelkich plikow zrédlowych, tak, aby Zamawiajacy, bez Zadnych ograniczen w
petlnym zakresie, mogt nimi dysponowac. Dotyczy to takze kazdej aktualizacji.
Zamawiajacy terminie maksymalnie 7 dni od przekazania prac do obioru rozpoczyna
weryfikacj¢ poprawialnosci prac wykonanych przez Wykonawce i przekazanych do
odbioru, zgodnie z zasadami opisanymi w kazdym z etapow prac (etap 1, etap 2 i etap
3).

Zamawiajacy dokona odbioru prac catosci zamoOwienia, jesli Wykonawca otrzyma od
niego protokdt odbioru prac bez uwag i zastrzezenia dla wszystkich multimediéw i
kazdego etapu zamdwienia.

Zamawiajacy zastrzega, ze odbior prac na kazdym etapie nast¢gpowal bedzie po
odbiorze tego etapu przez ekspertéw ORE. To eksperci ORE finalnie decyduja o
zatwierdzeniu makiety, wersji beta e-materialu i wersji finalnej e-materiatu.
Zamawiajacy ma prawo do dokonywania czgsciowego odbioru prac wykonanych
przez Wykonawcg dla multimedium w danym etapie realizacji zamOwienia. Decyzja
czy Zamawiajacy bedzie dokonywat odbioru prac calo$ci zamowienia czy bedzie
dokonywal odbiorow czgsciowych zalezala bedzie od jakosci pracy Wykonawcy 1
ilosci bledow zgloszonych przez Zamawiajacego po przekazaniu do obioru
multimedium. Jesli Zamawiajacy zgtosi mniej niz 5 bledow do multimedium, na
danym etapie prac, to wyrazi zgode¢ na czgsciowy odbidr prac. Jednakze catosciowy
odbidr prac nastgpi dopiero po zakonczeniu wszystkich prac przez Wykonawce 1
odbiorze ich bez uwag i zastrzezen przez Zamawiajacego.

Wykonawca bgdzie mogt otrzymywac wynagrodzenie czgsciowe za wykonanie prac
dla multimedium na danym etapie o maksymalnie warto$ci dla wielkosci procentowe;j
lub/i ilosci godzin okreslonych dla danego etapu realizacji multimedium.
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